
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 توصيف المقرر 

 

المقرر المفاهيم والنظريات والنماذج الخاصة بالسلوك الإنسانى للافراد والجماعات ، في يتناول هذا  

ساعد على  ين المنظمة والفرد ، وذلك بما ي المنظمات على اختلاف أنواعها ، وسلوك المنظمات ، والتفاعل ب 

 الرؤساء مل مع ة مهارات التعاي به ، ومن ثم . تنمبؤ ر محددات سلوك الفرد والجماعة والتنيفهم وتفس 

أو الجمهور  لاء ن خارج المنظمة مثل العمي خرالاالعمل ، وكذلك التعامل مع  ىفلاء والزم والمرؤوسين

  القدرة الذاتية على التأثيرفي سلوك الأخرين، وعلي  المقرر على تنمية ساعد هذاي ن وغيرهم،كماي والمورد 

تم يهذا المقرر س لالضوء ذلك فانه من خ يوف ادة .ية ، والقيم يالتنظ الصراعات  التعامل، ضغوط الوظيفة

ب  ي ة وأنمطها ، وأساليمقدمتها سمات الشخص  يوف  يمي مجال السلوك التنظ  ىثة فيد الطالب بالمعارف الحد يتزو 

ز ، والعمل الجماعى وفرق  ية والتحفي، والدافع ي فيوأنواع التعلم ، والإتجاهات وعناصرها ، والرضا الوظ

 ادة .ية ، وأنماط الق ي ميوالضغوط والصراعات التنظ العمل ، 
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