
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 توصيف المقرر 

 

تها من  ي ، وتستمد أهم يالفردي والجماع للأداءتمثل مهارات الاتصال واحدة من المهارات الحاكمة 

د يات تول ين ودعم عمل الاخرينآراء ى الاخرين و تبنى ر فيث أوالت  والافناعق الفهم المشترك يتحق دورها ف 

ة إلى تحقيق الفعالية التنظيمية  يالنها يدي فيؤ، بما  يم يبتكار التنظلابداع والإات ايم عمل يدة وتدعيفكار الجد لاا

اهيم  فمهارات الإتصال بوجه عام إلى تزويد الطالب بالمووالوصول إلى الأهداف المحددة. ويهدف مقرر طرق  

صال الفعال من خلال إستعراض للإالإتصال، وإكسابهم المهارات الضرورية  بوالمعارف والنظريات الخاصة   

ر  يجتماعات ، إعداد التقارالاوبلات  م ، إدارة المقاي، العرض والتقد   يظواللف  يصال غير اللفظتادىء وأسس الإم

 مجال العمل . يا الإتصال في ضافة إلى استخدام تكنولوجلاء ، بالاء والعملامع الزم والمذكرات ، التعامل
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